UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH LANG SON Poc lap - Tu do - Hanh phiic
$6:233 /KH-UBND Lang Son, ngay 2/ thang 10 nam 2024
KE HOACH

Phéi hop tiép cong din, dam bao an ninh, trat tw
phuc vu Ky hop thir 8, Quoc hgi khéoa XV

Thuc hién Ké hoach sé 829/KH-BDN ngay 16/10/2024 cua Ban Dan
nguyén Uy ban Thuong vu Quédc hdi vé viée phdi hop tiép cong dan phuc vu Ky
hop thtr 7, Qudc hdi khoa XV (khai mac tir ngay 21/10/2024 va du kién bé mac
ngay 30/11/2024, Ky hop tién hanh theo 02 dot: Dot mot tir ngay 21/10/2024 dén
ngay 13/11/2024 va dot hai tir ngay 20/11/2024 dén ngay 30/11/2024); Vin ban
s6 2195/TTCP-BTCDTW ngay 18/10/2024 ciia Thanh tra Chinh phu vé viéc ting
cuong phdi hop dam bao an ninh, trat tu trong thoi gian dién ra ky hop. UBND
tinh Lang Son xay dung ké hoach thuc hién nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU

1. T6 chirc tiép cong dan nghiém tic, ¢ hiéu qua trong thoi gian dién ra Ky
hop thir 8, Qudc hoi khoa XV (sau day viét tat 1a Ky hop) va khi c6 yéu cau dot
xuat; bao dam cong dan dén khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh déu duoc tiép
theo dung quy dinh ctia phap luat; kip thoi tiép nhan, xur Iy don khiéu nai, don t6
c40, don kién nghi, phan anh theo quy dinh phap luat; theo ddi, d6n dbc viéc giai
quyét khiéu nai, t§ céo, kién nghi, phan anh; han ché cac vu viéc khiéu nai, t§ céo
dong ngudi, phuec tap, tap trung tai cac co quan Trung wong; bao ddm an ninh trat
tu, an toan cho Ky hop.

2. Pam bao su phdi hop chat ché giira cac nganh va dia phuong trén dia
ban tinh; gitta UBND tinh véi Tru s& Tiép cong dan Trung wong va cic co quan
Trung vong. Chu dong ndm chic tinh hinh, kip thot xu 1y ddi v&i cac vu viée
cong dan tinh Lang Son khiéu nai, t6 cio dong ngudi, phirc tap tai Ha Noi.

I1. NOI DUNG KE HOACH

1. Ban Tiép cong déan tinh

- To chirc tot viée tiép cong dan thuong xuyén tai Tru sé Tiép cong dan
tinh; thuc hién tiép nhan, phan loai, xir Iy don khiéu nai, don t6 cdo, don kién
nghi, phan anh cta cong dan theo ding quy dinh cta phép luat.

- R4 so0at, phan loai cac vu viéc dong nguoi, kéo dai, phuc tap dé kién nghi
bién phap xir Iy phu hop. Truong hop can thiét, tham muu cho Chu tich UBND
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tinh thanh 1ap To kiém tra, don ddc cac huyén, thanh phd vé cong tac tiép cong
dan va giai quyét khiéu nai, t cao trong thoi gian dién ra Ky hop.

- Chu tri, phdi hop v6i Thanh tra tinh va Ban Tiép cong dan cac huyén,
thanh phd t6 chirc phdi hop v6i Ban Tiép cong dan Trung wong kip thoi ndm chéc
tinh hinh cong dan tinh Lang Son khiéu kién tai cac co quan Trung wong dé béo
40, dé xuat v6i Chu tich UBND tinh phuong an xir 1y, giai quyét khi ¢ yéu cau
cia Tru s& Tiép cong dan Trung uwong, ctia Thanh tra Chinh phi va cac B9,
nganh c6 lién quan. Trong trudong hop can thiét, tham muu to chic tiép cong dan
tryc tuyén két ndi véi Tru s& Tiép cong dan Trung wong dé han ché tbi da viéc
cong dan kéo vé Thu d6 Ha Noi khiéu kién.

- Chu tri, phdi hop voi Thanh tra tinh va Cong an tinh tham muu cho T
cong tac tiép cong dan phuc vu cac Ky hop cua Qudc hoi khoa XV va cac su kién
trong dai cua dit nude cua tinh thuc hién cic nhiém vu theo quy dinh tai Diéu 2
Quyét dinh s6 1655/QD-UBND ngay 18/10/2022 ciia Chua tich UBND tinh hoic
theo yéu cau ctia cac co quan Trung wong.

- Phéi hop chat ché vdi co quan Cong an dé dam bao an ninh, trat tu tai Tru
so Tiép cong dan tinh.

2. Thanh tra tinh

- Tap trung tham muu giai quyét kip thoi, dung quy dinh d6i voi cac vu
viéc khiéu nai, t6 cao duoc giao; phéi hop véi Ban Tiép cong dan tinh ra soat, dé
xuit véi UBND tinh phuong an xu 1y, giai quyét cic vu viée khiéu nai, to cdo
dong ngudi, phuc tap, kéo dai theo chi dao cua Thu tuéng Chinh phu, huéng dan
ctia Thanh tra Chinh phu tai Ké hoach s6 363/KH-TTCP ngay 20/3/2019.

- Phéi hop véi Ban Tiép cong dan tinh, Cong an tinh chit dong nam chic
tinh hinh céng dan tinh Lang Son khiéu kién tai cdc co quan Trung wong; tong
hop tinh hinh cong dan khiéu nai, to cdo trén dia ban tinh; phéi hop t6 chuc tbt
viée tiép cong dan tai Tru s& Tiép cong dan tinh.

3. Cong an tinh

- Chi dao cac phong nghiép vu va Cong an cac huyén, thanh phd theo ddi,
nam chic tinh hinh khiéu kién cua cong dan trén dia ban, du bao cac tinh huéng
c6 thé xay ra dé co phuong an xu 1y kip thoi, han ché viéc cong dan khiéu nai, t6
céo tap trung dong ngudi vuot cip, trai phap luat; to chic phan hoa, thu thap,
cing ¢ hd so dé ¢ bién phap xtr Iy nghiém minh theo quy dinh cua phap luat
d6i voi cac truong hop loi dung quyén khiéu nai, t& cdo xadm pham loi ich nha
nudc, quyén va loi ich hop phép, chinh dang cua t6 chirc, ca nhan.

- Chu dong phdi hop voi Cong an thanh phd Ha Noi nam chic tinh hinh
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cong dan tinh Lang Son khiéu kién tai cic co quan Trung wong dé kip thoi tham
muu, dé xuat UBND tinh phuong an xur 1y tinh hudng cy thé.

- B tri luc luong tai Tru s& Tiép cong dan tinh, dam bao an ninh, an
toan trudc, trong thoi gian dién ra Ky hop. Phéi hop chit ch& voi Ban Tiép
cong dan tinh kip thoi xir Iy nhimg truong hop khiéu kién dong nguoi, d6i
tuong loi dung quyén khiéu nai, t6 céo gay mat trat tu cong cong tai Tru so
Tiép cong dan tinh.

4. Cac sé, ban, nganh

Thu truéng cac sd, ban, nganh td chire thuc hién nghiém tac viée tiép cong
dan theo quy dinh; nim chéc tinh hinh khiéu nai, t6 céo, tap trung, giai quyét dut
diém, kip thoti don khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh thudc tham quyén; phéi
hop véi T cong tac chi dao giai quyét mot sé vu viée khiéu nai, tb cao dong
nguoi, phire tap, kéo dai, thuc hién ra soat, xir Iy giai quyét cac vu viéc theo
huéng din cta Thanh tra Chinh phu tai K& hoach sé 363/KH-TTCP ngay
20/3/20109.

5. UBND cac huyén, thanh phé

- Chu tich UBND céc huyén, thanh phd ting cudng trach nhiém nguoi
dtng dau trong cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, td cao; thuc hién tot
Nghi quyét s6 623/NQ-UBTVQH15, chu dong nam chic tinh hinh, ting cuong
tuyén truyén pho bién, gido duc phap luat vé tiép cong dan, quyén va nghia vu
ctia cong dan khi khiéu nai, t6 cdo dé cong dan thuc hién quyén theo ding quy
dinh; chi dong tiép va dbi thoai v6i cong dan ngay tir khi méi phat sinh vu viéc,
khong dé phat sinh “diém nong” khiéu kién trén dia ban; khong dé cac déi tuong,
phan tir xau 16i kéo, kich dong khiéu kién, anh hudng dén tinh hinh an ninh trat tu
trén dia ban.

- Chu dong ra soat, du bao va c6 phuong an xir 1y, giai quyét theo tham
quyén ddi véi cac vu viée co kha nang hinh thanh khiéu nai, t6 cdo, kién nghi,
phan anh dong nguoi, phirc tap tai cic co quan Trung wong, nhét 13 cac vu viéc
trén dja ban Thanh phd Lang Son va cac huyén: Loc Binh, Cao Léc, Hitu Liing
... Theo trach nhiém, tham quyén, kip thoi thuc hién nghiém tlc cac y kién chi
dao, két luan caa UBND tinh, Chu tich UBND tinh vé giai quyét cac vu viéc kién
nghi, phan anh, khiéu nai, t6 céo trén dia ban.

- Phéi hop chat ché véi Ban Tiép cong dan tinh, cic sd, ban, nganh co lién
quan trong viéc tiép cong dan, giai quyét cac kién nghi, khiéu nai, té cdo cua
cong dan.

- Pay manh cong tac tuyén truyén, van dong cong dan khdng kién nghi,
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phan anh, khi€u nai, t6 cdo dong ngudi, vuot cap; chi dao thuc hién tot cong tac
hoa giai & co s& nham han ché phat sinh khiéu nai, t6 céo.

6. P& nghi Mt tran To qudc va cac té chirc chinh trj - xa hdi tinh

Quan tam tuyén truyén, van dong doan vién, hoi vién chap hanh cic quy
dinh cua Luat Tiép cong dan, Luat Khiéu nai, Luat Té céo, khong loi dung quyén
khiéu nai, t6 cao dé khiéu kién dong ngudi, lam anh huong dén an ninh, trat tu
hodc dé ké xau loi dung khiéu kién trai phap luat.

7. P& nghi cic co quan tham gia tiép cong din tai Tru sé Tiép cong
dén tinh

Tiép tuc phdi hop chat ché véi Ban Tiép cong dan tinh trong cong tac tiép
cong dan, tiép nhan va xir Iy don khiéu nai, don t6 cdo, don kién nghi, phan anh
cua cong dan, ddm bao nhanh chong, kip thoi, ding phap luat.

I1I. TO CHUC THU'C HIEN

1. Can ct tinh hinh thuc té tai co quan, don vi, thu trudng cac so, ban,
nganh, Chu tich UBND cac huyén, thanh phd t6 chirc thuc hién nghiém tac Ké
hoach nay.

2. Giao Ban Tiép cong dan tinh chu tri, phéi hop v6i Thanh tra tinh theo
ddi, kiém tra, d6n déc, hudng dan cac so, ban, nganh, UBND céac huyén, thanh
phé) trong vi¢c thuc hién K& hoach./.

Noi nhin: q TM. UY BAN NHAN DAN
- Ban Dan nguyén, UBTVQH (d¢ B/c); KT. CHU TICH
- Thanh tra Chinh phu (d€ B/c); s T
- BT, PBT TT Tinh ty (dé B/c); PHO CHU TICH
- TT HDND tinh (dé B/c);

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Ban Tiép cong dan TW;

- Cuc [, Thanh tra Chinh phu;

- Cong an Thanh phd Ha Noi;

- Cac Ban xay dung Pang thudc Tinh uy;
- UBMTTQ va cic t6 chirc CT-XH tinh;
- Cac VP: Tinh ty, Poan PBQH & HDPND tinh;
- Cac s, ban, nganh;

- Céac Huyén uy, Thanh uy;

- UBND céc huyén, thanh phé;

- C, PCVP; TH, NC, BTCD;

- Luu: VT, HTH

Lwong Trong Quynh
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