UBND TINH LANG SON  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH TRA TINH Déc lap - Tw do - Hanh phic
S6:113 /KH-TTr Lang Son, ngay 03 thang 4 nam 2028
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nha nwérc, giai doan 2026 - 2030

Thuc hién Ké hoach sé 110/KH-UBND ngay 26/03/2026 cia UBND tinh
Vé cai cach hanh chinh nha nuéc tinh Lang Son giai doan 2026-2030; Thanh tra
tinh xay dung ké hoach cai cach hanh chinh giai doan 2026-2030 (thay thé Ké
hoach sé 434/KH-TTr ngay 29/12/2025 cia Thanh tra tinh vé cdi cach hanh
chinh giai doan 2026-2030 cua Thanh tra tinh), nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

Tiép tuc day manh trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac muc tiéu, nhiém vu
CCHC theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phua vé ban hanh
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nuéc giai doan 2021-
2030, Quyét dinh s 282/QB-TTg ngay 12/02/2026 cua Thi tusng Chinh phu vé
ban hanh Ké hoach CCHC nha nuéc trong tam giai doan 2026-2030, Nghi quyét
s6 60-NQ/TU ngay 15/12/2021 cua Ban Thuong vu Tinh ty vé diy manh CCHC
trén dia ban tinh giai doan 2021-2030 va Ké hoach sé 110/KH-UBND ngay
26/03/2026 cua UBND tinh vé cai cach hanh chinh nha nudc tinh Lang Son giai
doan 2026-2030; xay dung nén hanh chinh chuyén nghiép, hién dai, hiéu luc,
hiéu qua, phuc vu tét hon ngudi dan va doanh nghiép.

L4y khoa hoc, cong nghé, doi mai sang tao va chuyén doi s6 1am dong luc
cha yéu, gop phan nang cao chat luong quan tri nha nudc va nang lyc canh tranh
cua tinh trong giai doan mai.

2. Yéu cau

Viéc trién khai cac noi dung CCHC phai bao dam tinh déng b, toan dién,
c6 trong tam, trong diém, di vao chiéu sdu, thiét thuc, hiéu qua; hudng téi xay
dung nén hanh chinh dan cha, chuyén nghiép, hién dai, nang cao trach nhiém giai
trinh; lay nguoi dan, doanh nghiép lam trung tam, lay sy hai 1ong caa ho lam
thude do danh gia chat lugng hoat dong caa bd may hanh chinh nha nuéc.

Xac dinh rd trach nhiém cua ngudi ding dau co quan trong to chic thuc
hién nhiém vu CCHC; gan két qua thuc hién CCHC véi danh gia muc do hoan
thanh nhiém vu.

Ké thira, phat huy két qua dat dugc cua giai doan trudc; chu dong, sang tao
trong viéc ap dung cac giai phdp méi, bao dam CCHC thuc su la mét trong
nhitng khau dot pha trong chién luoc phat trién dén nam 2030.



Il. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

Tiép tuc xay dung nén hanh chinh dan chu, phap quyén, chuyén nghiép,
hién dai, tinh gon, hiéu luc, hiéu qua, co nang luc kién tao phat trién, liém chinh,
phuc vu Nhan dan. CCHC giai doan 2026 - 2030 tap trung vao 6 noi dung: cai
cach thé ché, cai cach thu tuc hanh chinh, cai cach to chic bo may, cai cach ché
d6 cong vu, cai cach tai chinh céng va xay dung, phat trién chinh quyén dién tu,
chinh quyén sb; dong thoi khic phuc triét dé cac ton tai, han ché cua giai doan
2021 - 2025.

2. Chi tiéu cu thé

2.1. Cdi cach thé ché

- 100% van ban quy pham phép luat (VBQPPL) tham muu UBND tinh ban
hanh duogc hoan thién déng bo, phi hop véi yéu cau thuc té va thé ché caa nén
hanh chinh hién dai.

- Tiép tuc d6i méi, nang cao hiéu luc, hiéu qua cong tac xay dung va thuc
thi cac VBQPPL, trong tdm la nang cao chat luong cong tac xay dung VBQPPL
dam bao tinh hop hién, hop phap, tinh ddng b, cu thé, kha thi phd hop véi tinh
hinh thuc té cua tinh.

- Tang cuong kiém tra, ra soat VBQPPL, kip thoi phat hién va bao cao co
quan c6 tham quyén xur Iy cac quy dinh chong chéo, mau thuan, trai phap luat, hét
hiéu luc hoac khéng con phu hop.

- B6i méi, nang cao chat lugng, hiéu qua thuc thi phap luat. Thyc hién hiéu
qua cbng tac pho bién, gido duc phéap luat théng qua ting cuong tng dung cong
nghé thong tin va s6 hda cong tac pho bién, gido duc phap luat.

- Nang cao trach nhiém trong viéc 1anh dao, chi dao, t6 chic thuc hién Nghi
quyét sé 66-NQ/TW, ngay 30/4/2025 cia B Chinh tri vé d6i mai cong tac xay
dung va thi hanh phap luat dap Gng yéu cau phat trién dat nudc trong ky nguyén
méi; Ké hoach sb 258-KH/TU ngay 29/7/2025 cua Ban Thuong vu Tinh ty thuc
hién Nghi quyét s6 66-NQ/TW, ngay 30/4/2024 cua Bo Chinh tri vé ddi mai cong
tac xay dung va thi hanh phap luat dap (ng yéu cau phat trién dat nuéc trong ky
nguyén moi; Ké hoach sé 219/KH-UBND ngay 17/8/2025 ciia UBND tinh trién
khai thyuc hién Nghi quyét s6 140/NQ-CP ngay 17/5/2025 ban hanh Chuong trinh
hanh déng caa Chinh phu thuc hién Nghi quyét sé 66-NQ/TW, ngay 30/4/2025
cua Bo Chinh tri vé& d6i méi cong tac xay dung va thi hanh phap luat dap tng yéu
cau phét trién dat nuéc trong ky nguyén méi trén dia ban tinh Lang Son.

2.2. Cdi cach tha tuc hanh chinh (TTHC)

- Giai doan 2026-2027

+100% TTHC c6 du diéu kién duoc cung cap dich vu cdng truc tuyén toan



trinh trén Cong Dich vu cbng quéc gia.

+ Ty lé cap két qua giai quyét TTHC dién tir dat 100% (trir cac TTHC dic
thu).

+ 95% nguoi dan, doanh nghiép danh gia hai long khi st dung dich vu
cong truc tuyén (néu cd).

- Giai doan 2028-2030:

+ Mirc do hai 16ng trong tiép nhan, giai quyét TTHC cua nguoi dan, doanh
nghiép dat tdi thiéu 95%.

+ Ty Ié thanh toan truc tuyén trén Cong Dich vu cong québc gia trén tong sb
giao dich thanh toan cua dich vu cong dat 80% (trir cac TTHC dac thu).

2.3. Cdi cach to chic bg may hanh chinh

- Tiép tuc phan dau giam 10% bién ché sy nghiép huong luong tir ngan
sach nha nudc so vo1 nam 2025.

- Mirc @6 hai 10ng cta ngudi dan, to chie ddi véi su phuc vu caa co quan
dat t6i thiéu 95%.

- Tiép tuc ra soat, sap xép, tinh gon t6 chic bo may, quy dinh chirc ning,
nhiém vy, quyén han caa co quan theo tinh than chi dao cta Trung wong; nang cao
hiéu luc, hiéu qua hoat dong va pht hop véi tinh hinh thyc tién cua tinh. Day manh
phan cap, phan quyén hop 1y, rd rang, gan voi tang cuong kiém tra, giam sat.

2.4. Cdi cach ché dé cong vu

- Xay dung nén cong vu chuyén nghiép, trach nhiém, niang dong va thuc
tai; thuc hién co ché canh tranh lanh manh, dan cha, céng khai, minh bach trong
bo nhiém, dé bat can bo va tuyén dung cong chirc dé thu hat ngudi thuc su co
dure, ¢6 tai vao lam viéc.

- Xay dyng ddi ngii can bo, cdng chic (CBCC) ¢6 du pham chat, nang luc,
trinh @6 chuyén mén, thuc su chuyén nghiép, liém chinh; dam bao 100% céan bg,
cong chuc co trinh d6 dai hoc tré 18n, o trinh do vé Iy luan chinh tri; duoc tham
gia dao tao chuyén mon, nghiép vu phu hop vai vi tri viéc lam.

2.5. Cdi cach tai chinh cong

- Pbi méi manh mé& co ché phan bd, sir dung ngan séch nha nude gan véi
nhiém vu dugc giao va san pham dau ra, nham nang cao tinh tu chu, tu chiu trach
nhiém va thiic day sy sang tao; nang cao chat lwong, hiéu qua hoat dong; kiém
soat tham nhiing tai co quan.

- Tiép tuc thyuc hién ddi méi co ché quan 1y, co ché tai chinh cua co quan.

2.6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tie, Chinh quyén sé:

- Giai doan 2026-2027

100% cac nén tang s6 dung chung cia nganh, linh vuc phuc vu Chinh
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quyén sé dugc UBND tinh va cac co quan ¢6 lién quan trién khai duoc dua vao
str dung thong nhat.

- Giai doan 2028-2030:

+ Ty Ié khai thac, str dung lai thdng tin, dit liéu da duoc sé hda trong giai
quyét TTHC, dich vu cong dat 90%.

+ Cung cap dit liéu mé dang chuan.

111. NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Cong tac chi dao, diéu hanh

Tiép tuc quén triét cha treong, duong 16i cia Bang vé day manh CCHC; tb
chac thyc hién Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2021 - 2030,
Quyét dinh sb 282/Qb-TTg ngay 12/02/2026 cua Thu twéng Chinh pha, Nghi
quyét sé 60-NQ/TU ngay 15/12/2021 cta Ban Thuong vu Tinh ty mot céch toan
dién, ddng bo, cb trong tam, trong diém, di vao chiéu sau, thiét thuc, hiéu qua;
gan két chat ché gitra cai cach hanh chinh véi doi mai phuong thic quan ly, diéu
hanh va chuyén do6i s6, nham xay dung nén hanh chinh dan chu, chuyén nghiép,
hién dai, ndng cao trach nhiém giai trinh, phuc vu su nghiép cong nghiép hoa,
hién dai hoa dat nuéc; lay nguoi dan 1am trung tam, lay sy hai 1ong cta ngudi
dan, doanh nghiép lam thudc do danh gia.

Xay dung ké hoach thyc hién cong tac CCHC hang niam, trong d6 xac dinh
rd muc tiéu, chi tidu, nhiém vy, giai phap va phan céng trach nhiém cu thé dén
cac phong truc thudc co quan; bao dam rd ngudi, rd viéc, rd tién do, rd két qua;
ban hanh kip thoi cac van ban chi dao, diéu hanh.

Tang cuong kiém tra CCHC gan véi kiém tra viéc thuc hién ky luat, ky
cuong hanh chinh va thuc hién nhiém vy, céng vu; kip thoi phat hién, xur ly hoac
kién nghi xur 1y cac ton tai, han ché, vi pham phét sinh trong qué trinh thuc hién.

Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén, pho bién, quan triét vé muc
tiéu, nhiém vu CCHC téi toan thé doi ngii CBCC va nguoi dan; da dang héa hinh
thac tuyén truyén, tng dung nén tang sé trong cong tac truyén thdng, tao sy dong
thuan xa hoi.

Khuyén khich céc phong truc thudc co quan, cong chirc nghién cuau, &ng
dung sang kién, mé hinh mai trong thuc hién CCHC; ting cudng nhan rong cac
md hinh, cach lam hay, hiéu qua trong thyc tién.

2. Cai cach thé ché

T chtrc quan triét, phd bién Luat Ban hanh VBQPPL niam 2025 va cac vin
ban huéng dan thi hanh dén ddi ngii CBCC, nhat 1a can b tryc tiép tham muu;
chuan hoa, hoan thién quy trinh noi bo vé xay dung, kiém tra, ra soét, hé thong
hoa VBQPPL bao dam théng nhat, dong bo voi quy dinh méi.

Nang cao trach nhiém cua nguoi ding dau trong viéc té chic thuc hién
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nghi€ém cac quy dinh cia Luat Ban hanh VBQPPL va cac van ban lién quan; tang
cuong kiém soat chat lugng vin ban ngay tir khau dé xuat chinh séch.

Tuan tha nghiém quy trinh tham muu xay dung VBQPPL; tang cuong Ky
luat, Ky cuong; xac dinh cong tac tham muu xay dung VBQPPL la tiéu chi danh
gia hoan thanh nhiém vu; t6 chtc thuc hién tét cong tac kiém tra, ra soat, hé
théng hdéa VBQPPL; kip thoi phat hién, bao cdo co quan c6 tham quyén xir 1y vin
ban trai phap luat hoac khéng con phu hop; nang cao nang luc phan tng chinh
sach, nhat 1a trong tiép nhan, xtr ly phan anh, kién nghi cia ngudi dan, doanh
nghiép.

3. Cai cach tha tuc hanh chinh

Thuc hién nghiém quy trinh tham muu x4y dung VBQPPL c6 quy dinh vé
TTHC; chu trong danh gia tac dong, lay y kién, tham dinh, tham tra TTHC.

R4 soét toan bo cac quy dinh vé TTHC do dia phuong ban hanh lién quan
dén hoat dong ciia nganh dé dé xuat bai bo cac quy dinh bat cap; bao dam 100%
TTHC dugc cdng bd dang quy dinh; 100% hd so TTHC duogc tiép nhan, giai
quyét trén Hé théng thdng tin giai quyét TTHC tinh (trir cac TTHC dic thl); quy
trinh noi bd dugc chuan hoa, cong khai, minh bach.

Thuong xuyén ra soat, kién nghi don gian héa TTHC; cat giam thoi gian,
chi phi tuan thi; ddy manh phan cip, phan quyén gan vai Kiém soét quyén lec va
tng dung céng nghé théng tin trong giai quyét TTHC.

Thuc hién nghiém viéc tiép nhan, xir ly phan anh, kién nghi; kiém tra, xac
minh, xir Iy hanh vi nhiing nhiéu, gay kho khin.

Tiép tuc thuc hién ra soat, d& xuat UBND tinh phé duyét danh muc TTHC
khong phu thudc dia gisi hanh chinh; hién dai hoa quy trinh; s6 hoa ho so, két
qua giai quyét ddi véi cac TTHC du diéu kién.

4. Cai cach to chirc b may hanh chinh

Tiép tuc sap xép t6 chic bd may theo hudng tinh gon, hiéu niang, hiéu lyc,
hiéu qua; thuc hién tinh gian bién ché gin véi co cau lai doi ngii cong chirc theo vi
tri viéc 1am; bao dam 6n dinh t6 chirc, khong 1am gian doan hoat dong cua co
quan.

5. Cai cach ché dd cong vu

Phéi hop véi cac co quan cé lién quan t6 chac tuyén dung céng chic bao
dam cong khai, minh bach; nang cao chat luong tuyén dung gan vai vi tri viéc lam.

Thuc hién dao tao, bdi dudng CBCC theo y&u cau thyc tién; ting cuong dao
tao k§ nang chuyén sdu, Iy luan chinh tri; bao dam chuan hoa d6i ngii theo quy
dinh.

Tang cudng trach nhiém nguoi ding dau; diy manh céng tac quy hoach,
ludn chuyén, bé nhiém; bao dam lya chon ding ngudi, dung viée, dung tiéu



chuan.

Nang cao ky luat, ky cuong hanh chinh, dao dac cOng vu; ting cuong
thanh tra, kiém tra; xir Iy nghiém sai pham.

6. Cai cach tai chinh cbéng

Nang cao hiéu qua phan b va sir dung cac ngudn luc tai chinh; nang cao
hiéu qua chi tiéu céng, quan ly chat chg, tiét kiém cac khoan chi; xay dung day du
hé thdng dinh muc tiéu chuan, dinh muc chi tiéu; thuc hién dung quy dinh vé cong
khai NSNN, da dang héa hinh thic cong khai, bao dam minh bach.

Tiép tuc to chuc thuc hién hiéu qua cac quy dinh cua phap luat vé quan 1y,
st dung tai san cong; tap trung ra soat, bé tri, sap xép, xw ly tai san céng sau sap
Xép to chic bo may; tranh that thoat, 1ang phi, bao dam st dung ding muc dich,
tiét kiem, hiéu qua.

7. Xay dwng va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so

Tang cuong cdng tac chi dao, diéu hanh; tap trung ra soat, danh gia ding
thuc trang, xac dinh rd uu diém, han ché trong xay dung va phét trién chinh
quyén dién tir, chinh quyén s tai co quan; dé ra cac bién phap cu thé khac phuc
han ché, bao dam chuyén d6i sé di vao chiéu sau, thiét thuc, hiéu qua, gan Véi
chién lugc phat trién kinh té - xa hoi cua tinh va hoi nhap quéc té; dé cao vai tro,
trach nhiém cua ngudi dimg dau trong to chie thuc hién.

Trién khai cac ké hoach, van ban thi hanh Luat Chuyén d6i s6, Luat Tri tué
nhén tao, Luat An ninh mang.

Xay dung, cap nhat danh muc céc nén tang sé qudc gia, nén tang sb ding
chung cua nganh, linh vyc theo chi dao cua Bo, nganh, bao dam dong bo, két ndi,
chia sé dit liéu hiéu qua; day manh sé hda dix liéu, khai thac, tai st dung di liéu
dé cat giam, don gian héa TTHC; ung dung tri tué nhan tao, trg Iy 4o trong hoat
dong chuyén moén; Khai thac, s dung hiéu qua cac co so dir liéu chuyén nganh
va cac co so dir liéu ding chung, bao dam dit liéu “ding, du, sach, séng, thong
nhat, ding chung”.

Tiép tuc t6 chuc trién khai hiéu qua cac co ché, chinh sach thu hat, phat trién
ngudn nhan luc chat luong cao trong linh vuc khoa hoc, cong nghé, d6i mai sang
tao va chuyén doi so; ch trong dao tao, boi dudng doi ngil can bo, cong chirc dap
g yéu cau chuyén doi so.

(C6 phu luc danh muc nhiém vu trong tam kem theo)

IV. KINH PHI THUC HIEN

Kinh phi thuc hién Ké hoach nay tir ngudn ngan sach nha nudc cap hang
nam va cac ngudn kinh phi hop phéap khac theo quy dinh.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Giao Van phong:
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- Chu tri phdi hop véi cac phong Nghiép vu t6 chire trién khai dén 100%
cdng chuc va nguoi lao dong trong co quan ndi dung, nhiém vu cia Ké hoach
nay. Bam bao gén trach nhiém vai viée thue hién ké hoach cua tung tap thé, ca
nhan cia Thanh tra tinh.

- Can ¢t K& hoach nay, cu thé hoa, tham muu Ban 1dnh dao xay dung ké
hoach CCHC hing nim ctia Thanh tra tinh.

- Chu dong tham muu cho Lanh dao Thanh tra tinh chi dao, diéu hanh thyc
hién c6 hiéu qua cac nhiém vu giai phap da néu tai Ké hoach.

- Hang nam, can ct tinh hinh thyc té, tham muu Ban 1anh dao té chic lap
du toan, giri S¢ Tai chinh tong hop, trinh cap c6 tham quyén xem xét, quyét dinh.
Viéc l1ap dy toan, quan ly, sir dung va quyét toan kinh phi cai cach TTHC thuc
hién theo quy dinh ciia Luat Ngan sach nha nudc va cac vin ban hudng dan.

- Kip thoi trao doi, giai dap nhiing kho khan, vuéng mac phat sinh cia cac
phong nghiép vy, bao cdo Ban Lanh dao cac ndi dung vuot tham quyén dé dugc
giai quyét.

- Phéi hop voéi cac phong Nghiép vu tong hop két qua thuc hién, xay dung
bao cdao UBND tinh (qua S& Noi vu) dinh ky hang quy, 6 thang, hang nim hoic
d6t xuét theo yéu cau.

2. Cac Phong Nghiép vu:

- Chu dong trong viéc td chire trién khai va quan tri¢t thyc hién dén 100%
cdng chirc vé ndi dung va nhiém vu ctia Ké hoach.

- Chu dong tham muu cho Lanh dao Thanh tra td chtrc thuc hién phu hop,
hiéu qua, phu hop véi tinh hinh thyc té, véi chic niang nhiém vu ciia phong. Tir
d6 nham bao dam tinh thyc tién, kha thi ctia Ké hoach.

- Phéi hop chit ché voi Van phong Thanh tra tinh trong qua trinh t6 chic,
trién khai cac noi dung lién quan dén viéc khai, thuc hién ké hoach.

- Trong qua trinh thuc hién néu c6 phat sinh cac van dé khé khan, vudng
mac can kip thoi thong tin, bio cao Ban Lanh dao (qua Vin phong dé tong hop)
dé xem xét, xu ly.

Trén day 1a Ké hoach cai cach hanh chinh giai doan 2026-2030 cua Thanh
tra tinh./.

KT. CHANH THANH TRA

Noi nhan:

- UBND tinh (B/c);

- S& Noi vu;

- Lanh dao Thanbh tra tinh;

- Van phong, cac phong NV;
- Luu: VT(NHD).
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