
CÁC NHIỆM VỤ TRỌNG TÂM NÂNG CAO CHỈ SỐ HẠNH PHÚC CỦA NGƯỜI DÂN  

LẠNG SƠN GIAI ĐOẠN 2026 - 2030 

(Ban hành kèm Kế hoạch số  195 /UBND-KH, ngày  20 tháng 5/2026 của UBND tỉnh) 

 

Stt Nội dung, nhiệm vụ 
Chủ trì/Tham mưu 

chính 
Phối hợp 

Thời gian 

thực hiện 

Sản phẩm/ Kết 

quả cần đạt 

I 
Tuyên truyền, nâng cao nhận thức, trách nhiệm; huy động sự vào cuộc của cả hệ thống chính trị, toàn 

xã hội và người dân trong triển khai các nhiệm vụ nâng cao Chỉ số hạnh phúc cho Nhân dân 
  

1 Tuyên truyền, phổ biến, quán triệt sâu rộng Bộ tiêu chí Chỉ 

số hạnh phúc đến các cấp, các ngành, các tầng lớp Nhân dân 

trên địa bàn tỉnh 

Ban Tuyên giáo và 

Dân vận Tỉnh ủy 

Sở, ban, ngành và các 

tổ chức chính trị - xã 

hội tỉnh 

Hằng năm Cuộc tuyên truyền, 

tin bài, chuyên 

trang, chuyên đề 

2 Lồng ghép tuyên truyền trong sinh hoạt chi bộ, hội, đoàn thể 

và các hoạt động cộng đồng 

Đảng bộ, Chi bộ các 

cơ quan, đơn vị 

Các cơ quan, đơn vị, 

MTTQ - các tổ chức 

chính trị - xã hội 

Hằng năm 100% chi bộ đưa 

nội dung hạnh phúc 

vào sinh hoạt định 

kỳ 

3 Xây dựng và Ban hành cuốn sách “Hạnh phúc của người 

Lạng Sơn”, infographic, tài liệu tuyên truyền về HPI 

Ban Tuyên giáo và 

Dân vận Tỉnh ủy 

Sở, ban, ngành và các 

tổ chức chính trị - xã 

hội tỉnh 

Năm 2026 Cuốn sách, tài liệu 

tuyên truyền 

II 
Quán triệt, ban hành kế hoạch, nhiệm vụ, giải pháp, hướng dẫn và tổ chức triển khai đồng bộ Bộ tiêu 

chí Chỉ số hạnh phúc 

  

4 Ban hành kế hoạch triển khai nâng cao Chỉ số Hạnh phúc 

của từng cơ quan, đơn vị, địa phương 
Sở, ban ngành, cơ 

quan, đơn vị 

   Hằng năm 100% đơn vị có kế 

hoạch riêng 
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Stt Nội dung, nhiệm vụ 
Chủ trì/Tham mưu 

chính 
Phối hợp 

Thời gian 

thực hiện 

Sản phẩm/ Kết 

quả cần đạt 

5 Rà soát, lồng ghép Bộ tiêu chí Chỉ số Hạnh phúc vào 

chương trình công tác, kế hoạch phát triển KT-XH hằng 

năm của các cơ quan, đơn vị. 

Sở Tài chính Các sở, ban ngành, cơ 

quan, đơn vị 

Hằng năm Kế hoạch thực hiện 

6 Thành lập Tổ công tác tham mưu, theo dõi, nắm tình hình, 

đánh giá Chỉ số hạnh phúc cấp tỉnh 

Sở Văn hóa, thể thao 

và Du lịch, phồi hợp 

Ban Tuyên giáo và 

Dân vận Tỉnh ủy 

Các sở, ban ngành, cơ 

quan, đơn vị liên quan 

Tháng 06/2026 Tổ (nhóm), hướng 

dẫn, văn bản triển 

khai thực hiện 

III Tập trung thực hiện các giải pháp nâng cao chỉ số hạnh phúc của người dân trên các lĩnh vực/tiêu chí 

khảo sát. Duy trì chỉ số đánh giá cao, cải thiện và nâng cao những chỉ số còn hạn chế 

  

III.1 Tiêu chí nhóm 1: Kinh tế, thu nhập, việc làm   

7 Triển khai đề án xác lập mô hình tăng trưởng mới, cơ cấu 

lại nền kinh tế, lấy khoa học công nghệ, đổi mới sáng tạo, 

chuyển đổi số làm động lực chính 

Sở Khoa học và 

Công nghệ 

Các sở, ban ngành, cơ 

quan, đơn vị liên quan 

Cả giai đoạn Đề án 

8 Triển khai đề án phát triển nông nghiệp bền vững gắn với 

kinh tế nông nghiệp xanh, nông nghiệp số và xây dựng nông 

thôn, nông dân giàu có 

Sở Nông nghiệp và 

Môi trường 

Các sở, ban ngành, cơ 

quan, đơn vị liên quan 

Cả giai đoạn Đề án 

9 Chương trình mục tiêu quốc gia phát triển kinh tế - xã hội 

vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi giai đoạn 2021 - 

2030 

Sở Dân tộc và Tôn 

giáo 

Các sở, ban ngành, cơ 

quan, đơn vị liên quan 

Cả giai đoạn Chương trình 
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Stt Nội dung, nhiệm vụ 
Chủ trì/Tham mưu 

chính 
Phối hợp 

Thời gian 

thực hiện 

Sản phẩm/ Kết 

quả cần đạt 

10 Đẩy mạnh Chương trình Mỗi xã một sản phẩm (OCOP) gắn 

với phát triển du lịch cộng đồng và kinh tế xanh để tạo sinh 

kế tại chỗ cho người dân 

Sở Nông nghiệp và 

Môi trường 

Các sở, ban ngành, cơ 

quan, đơn vị liên quan 

Cả  giai đoạn  

11 Triển khai chính sách lao động, việc làm để thích ứng với 

vấn đề già hóa dân số. 
Sở Nội vụ Các sở, ban ngành, cơ 

quan, đơn vị liên quan 

Cả giai đoạn  

III.2 Tiêu chí nhóm 2: Mối quan hệ gia đình, xã hội, cộng đồng dân cư   

13 Xây dựng, duy trì và lan tỏa mô hình Gia đình hạnh phúc - 

Khu dân cư hạnh phúc theo hướng thực chất, hiệu quả 
Sở Văn hóa, Thể 

thao và Du lịch 

UBND các xã, phường Cả giai đoạn Mô hình 

14 Duy trì, nâng cao chất lượng phong trào Gia đình văn hóa - 

Khu dân cư văn hóa 
Sở Văn hóa, Thể 

thao và Du lịch 

UBND các xã, phường Cả giai đoạn Tỷ lệ đạt 

15 Tăng cường phòng ngừa, can thiệp sớm mâu thuẫn xã hội, 

bạo lực gia đình ngay từ cơ sở 
Sở Văn hóa, Thể 

thao và Du lịch 

Sở, ban, ngành và 

UBND các xã, phường 

Cả giai đoạn Tỷ lệ giảm mâu 

thuẫn/vụ việc 

16 Phát huy vai trò hòa giải ở cơ sở, tổ tự quản, người có uy tín 

trong cộng đồng dân cư 
Sở Tư pháp, Ủy ban 

MTTQ tỉnh 

Sở, ban, ngành và 

UBND các xã, phường 

Cả giai đoạn Tổ/tỷ lệ hiệu quả 

17 Chăm lo đời sống tinh thần, tăng cường kết nối, hỗ trợ các 

nhóm yếu thế trong cộng đồng 
Sở Y tế Sở, ban, ngành và 

UBND các xã, phường 

Cả giai đoạn Số người được 

chăm lo 

18 Đề án thúc đẩy các phong trào, hoạt động văn hóa cơ sở, lấy 

người dân là trung tâm 
Sở Văn hóa, Thể 

thao và Du lịch 

Sở, ban, ngành và 

UBND các xã, phường 

Cả giai đoạn Hoạt động 

III.3 Tiêu chí nhóm 3: Dịch vụ xã hội, dịch vụ thiết yếu   
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Stt Nội dung, nhiệm vụ 
Chủ trì/Tham mưu 

chính 
Phối hợp 

Thời gian 

thực hiện 

Sản phẩm/ Kết 

quả cần đạt 

19 Chương trình mục tiêu quốc gia về hiện đại hóa, nâng cao 

chất lượng giáo dục, đào tạo giai đoạn 2026 - 2035 
Sở Giáo dục và Đào 

tạo 

Các cơ quan, đơn vị có 

liên quan 

Cả giai đoạn Tỷ lệ học sinh xếp 

loại.. 

20 Dự án xây mới, sửa chữa, nâng cấp, cải tạo các trường 

THCS, THPT dân tộc nội trú tỉnh Lạng Sơn 
Sở Giáo dục và Đào 

tạo 

Các cơ quan, đơn vị có 

liên quan 

Cả giai đoạn Số trường 

21 Chương trình mục tiêu quốc gia về chăm sóc sức khỏe, dân 

số và phát triển giai đoạn 2026 - 2035 
Sở Y tế Các cơ quan, đơn vị có 

liên quan 

Cả giai đoạn Tỷ lệ xã, phường 

đạt Bộ tiêu chí quốc 

gia về y tế xã, tỷ lệ 

người dân được lập 

sổ sức khỏe điện tử; 

tỷ lệ suy dinh dưỡng 

trẻ em dưới 5 tuổi, 

số bác sỹ/dân… 

22 
Đề án phát triển giao thông nông thôn trên địa bàn tỉnh, giai 

đoạn 2026 - 2030 

Ban Quản lý đầu tư 

xây dựng các công 

trình giao thông 

Các cơ quan, đơn vị có 

liên quan 

Cả giai đoạn Đề án, tỷ lệ cứng 

hóa… 

23 

Đầu tư xây dựng đường sắt Hà Nội - Đồng Đăng  

Ban Quản lý đầu tư 

xây dựng các công 

trình giao thông 

Các cơ quan, đơn vị 

có liên quan 

Cả giai đoạn Hoàn thành theo 

tiến độ 

24 

Đầu tư xây dựng đường cao tốc Lạng Sơn - Thái Nguyên 

Ban Quản lý đầu tư 

xây dựng các công 

trình giao thông 

Các cơ quan, đơn vị có 

liên quan 

Cả giai đoạn Hoàn thành theo 

tiến độ 
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Stt Nội dung, nhiệm vụ 
Chủ trì/Tham mưu 

chính 
Phối hợp 

Thời gian 

thực hiện 

Sản phẩm/ Kết 

quả cần đạt 

25 Dự án “Đầu tư, nâng cấp hạ tầng trang thiết bị công nghệ 

thông tin, các phần mềm nền tảng số hoá cơ sở dữ liệu phục 

vụ chương trình chuyển đổi số trên địa bàn tỉnh giai đoạn 

2026 - 2030” 

Sở Khoa học và 

Công nghệ 

Các cơ quan, đơn vị có 

liên quan 

Cả giai đoạn  

26 
Triển khai Đề án quản lý thị trường bất động sản phát triển 

lành mạnh, đáp ứng nhu cầu nhà ở của người dân. 
Sở Xây dựng 

Các cơ quan, đơn vị có 

liên quan 

Cả giai đoạn Đề án 

III.4 Tiêu chí nhóm 4: Văn hóa, môi trường văn hóa    

27 Chương trình mục tiêu quốc gia về phát triển văn hóa giai 

đoạn 2025 - 2035; phát triển các ngành công nghiệp văn hóa 
Sở Văn hóa, Thể 

thao và Du lịch 

Các cơ quan, đơn vị có 

liên quan 

Cả giai đoạn Chương trình 

28 Đề án thúc đẩy các phong trào, hoạt động văn hóa cơ sở, lấy 

người dân là trung tâm 
Sở Văn hóa, Thể 

thao và Du lịch 

Các cơ quan, đơn vị có 

liên quan 

Cả giai đoạn Đề án 

29 
Đề án phát triển du lịch gắn với các giải pháp đột phá  

Sở Văn hóa, Thể 

thao và Du lịch 

Các cơ quan, đơn vị có 

liên quan 

Cả giai đoạn Đề án 

30 
Đầu tư Công viên địa chất toàn cầu UNESCO Lạng Sơn; xây 

dựng Trung tâm phức hợp Công viên địa chất toàn cầu 

UNESCO Lạng Sơn; xây dựng và hoàn thiện hạ tầng các 

điểm du lịch trên 04 tuyến tham quan Công viên địa chất toàn 

cầu UNESCO Lạng Sơn, hạ tầng các xã, phường, thôn, khối 

phố. 

Trung tâm Xúc tiến 

Đầu tư Thương mại  

và Du lịch tỉnh 

Các cơ quan, đơn vị có 

liên quan 

Cả giai đoạn  

31 Bảo tồn, tôn tạo Khu di tích lịch sử quốc gia đặc biệt Chi 

Lăng. Bảo tồn, tôn tạo Khu di tích quốc gia đặc biệt Khởi 

nghĩa Bắc Sơn. 

Sở Văn hóa, Thể 

thao và Du lịch 

Các cơ quan, đơn vị có 

liên quan 

Cả giai đoạn  
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Stt Nội dung, nhiệm vụ 
Chủ trì/Tham mưu 

chính 
Phối hợp 

Thời gian 

thực hiện 

Sản phẩm/ Kết 

quả cần đạt 

32 
Triển khai các cơ chế chính sách đột phá cho phát triển các 

loại hình văn hóa nghệ thuật dân tộc 
Sở Văn hóa, Thể 

thao và Du lịch 

Các cơ quan, đơn vị có 

liên quan 

Cả giai đoạn  

33 
Đầu tư xây dựng Khu liên hợp thể thao tỉnh Lạng Sơn 

Ban quản lý dự án 

đầu tư xây dựng tỉnh 

Các cơ quan, đơn vị có 

liên quan 

Cả giai đoạn  

34 
Đầu tư xây dựng Tượng đài và Quảng trường Bác Hồ với 

Nhân dân các dân tộc tỉnh Lạng Sơn 

Ban quản lý dự án 

đầu tư xây dựng tỉnh 

Các cơ quan, đơn vị có 

liên quan 

Cả giai đoạn  

III.5 Tiêu chí nhóm 5: Hoạt động của các cơ quan hành chính nhà nước   

35 Vận hành thông suốt tổ chức chính quyền địa phương 2 cấp, 

xây dựng cơ chế phối hợp linh hoạt, hiệu quả giữa Đảng, 

chính quyền, Mặt trận Tổ quốc và các tổ chức chính trị  - xã 

hội, đoàn thể 

Sở Nội vụ Các cơ quan, tổ chức 

đảng có liên quan 

Cả giai đoạn Chính quyền hoạt 

động hiệu năng, 

hiệu quả, linh hoạt 

36 Vận hành hiệu quả hệ thống thông tin hai chiều giữa nhà 

nước và người dân thông qua các nền tảng số, công cụ lấy ý 

kiến Nhân dân 

Văn phòng UBND 

tỉnh 

Các cơ quan, tổ chức 

đảng có liên quan 

Cả giai đoạn Tỷ lệ ý kiến được 

tiếp nhận, giải quyết 

37 Triển khai thực hiện các chủ trương, đường lối, chính sách 

của Đảng, pháp luật của Nhà nước để xây dựng nền hành 

chính phục vụ Nhân dân chuyên nghiệp, hiện đại, trong 

sạch, vững mạnh, công khai, minh bạch, hiệu quả 

Văn phòng UBND 

tỉnh 

Các cơ quan, tổ chức 

đảng có liên quan 

Cả giai đoạn  

38 Tăng cường đối thoại, tiếp công dân, lắng nghe, giải quyết 

các kiến nghị hợp pháp, chính đáng của người dân 
Văn phòng UBND 

tỉnh 

Các cơ quan, tổ chức 

đảng có liên quan 

Cả giai đoạn 100% cấp xã thực 

hiện tiếp công dân 

định kỳ, tổ chức hội 

nghị đối thoại giữa 
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Stt Nội dung, nhiệm vụ 
Chủ trì/Tham mưu 

chính 
Phối hợp 

Thời gian 

thực hiện 

Sản phẩm/ Kết 

quả cần đạt 

người đứng đầu cấp 

ủy, chính quyền với 

Nhân dân 

III.6 Tiêu chí nhóm 6: Môi trường sống, chất lượng cuộc sống    

39  Dự án “Nâng cao năng lực thích ứng biến đổi khí hậu cho 

hạ tầng, cải thiện môi trường phục vụ phát triển kinh tế - xã 

hội tỉnh Lạng Sơn” sử dụng vốn vay của AFD 

Ban Quản lý dự án đầu 

tư xây dựng tỉnh 

Các cơ quan, tổ 

chức đảng có liên 

quan 

Cả giai đoạn Dự án 

40 Nâng cấp Hệ thống thoát nước các đô thị trên địa bàn tỉnh 

Lạng Sơn 
Sở Xây dựng Các cơ quan, tổ 

chức có liên quan 

Cả giai đoạn Tỷ lệ gia đình được 

dùng nước sạch 

41 Đầu tư xây dựng các điểm tập kết, xử lý chất thải rắn xây 

dựng trên địa bàn tỉnh 
Sở Xây dựng Các cơ quan, tổ 

chức có liên quan 

Cả giai đoạn Tỷ lệ rác thải rắn 

xây dựng được thu 

gom xử lý 

42 Đầu tư xây dựng nhà máy xử lý rác thải sinh hoạt Lạng Sơn Sở Nông nghiệp và 

Môi trường 

Các cơ quan, tổ 

chức đảng có liên 

quan 

Cả giai đoạn Tỷ lệ chất thải rắn 

sinh hoạt được xử lý 

43 Xây dựng Công viên nghĩa trang tại xã Công Sơn Sở Xây dựng Các cơ quan, tổ 

chức đảng có liên 

quan 

Cả giai đoạn  

III.7 Tiêu chí nhóm 7: Hoạt động hỗ trợ của cơ quan nhà nước   

44 Chương trình mục tiêu quốc gia xây dựng NTMvà giảm 

nghèo bền vững giai đoạn 2026 - 2030 

Sở Nông nghiệp và 

MT 

Các cơ quan, tổ chức 

đảng liên quan 

Cả giai đoạn Chương trình 
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Stt Nội dung, nhiệm vụ 
Chủ trì/Tham mưu 

chính 
Phối hợp 

Thời gian 

thực hiện 

Sản phẩm/ Kết 

quả cần đạt 

45 Chương trình phòng, chống lũ lụt, sạt lở vùng Trung du và 

miền núi phía Bắc 

Sở Nông nghiệp và 

Môi trường 

Các cơ quan, tổ chức 

đảng có liên quan 

Cả giai đoạn Chương trình 

46 Dự án “Phát triển cơ sở hạ tầng thích ứng với BĐKH để hỗ 

trợ sản xuất cho đồng bào dân tộc các tỉnh miền núi, trung du 

phía Bắc, tỉnh Lạng Sơn” sử dụng vốn vay Nhật Bản 

Ban Quản lý dự án 

đầu tư xây dựng tỉnh 

Các cơ quan, tổ chức 

đảng có liên quan 

Cả giai đoạn Dự án 

III.8 Tiêu chí nhóm 8: Dân chủ và vai trò của các tổ chức đại diện    

47 Triển khai thực hiện nhiệm vụ cơ quan Thường trực Ban Chỉ 

đạo thực hiện dân chủ ở cơ sở của tỉnh; Ban hành văn bản chỉ 

đạo, hướng dẫn một số nội dung về thực hiện dân chủ ở cơ sở  

Ban Tuyên giáo và 

Dân vận Tỉnh ủy 

Sở, ban, ngành liên 

quan. Quý I/2026 

Kế hoạch hoạt động 

năm. Các văn bản 

chỉ đạo, hướng dẫn 

48 Ban hành Bộ tiêu chí chấm điểm Quy chế dân chủ ở cơ sở 

đối với từng loại hình 

Sở Nội vụ Sở, ban ngành liên 

quan. 

Quý I/Năm 

2027 

Bộ tiêu chí thực 

hiện dân chủ ở cơ 

sở theo từng loại 

hình 

49 

Phát huy vai trò của Mặt trận Tổ quốc và các tổ chức chính 

trị - xã hội trong bảo vệ quyền, lợi ích chính đáng của đoàn 

viên và Nhân dân. Ứng dụng công nghệ thông tin cho phép 

người dân, doanh nghiệp gửi ý kiến, kiến nghị, phản ánh, tiếp 

nhận và trả lời kiến nghị của cử tri 

UBMTTQ Việt Nam 

tỉnh và  các tổ chức 

chính trị - xã hội 

tỉnh 

Các cơ quan, đơn vị 

liên quan 

Cả giai đoạn  

50 
Kịp thời nắm bắt tình hình tư tưởng và dư luận xã hội trong 

triển khai thực hiện các văn bản của Đảng; những vấn đề thời 

sự, chủ trương, sự kiện lớn, thời sự được cán bộ, đảng viên, 

Ban Tuyên giáo và 

Dân vận Tỉnh ủy 

Ủy ban MTTQ, các tổ 

chức chính trị - xã hội 

tỉnh 

Cả giai đoạn Số vụ việc được 

phản ánh, tham 

mưu, giải quyết 
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Stt Nội dung, nhiệm vụ 
Chủ trì/Tham mưu 

chính 
Phối hợp 

Thời gian 

thực hiện 

Sản phẩm/ Kết 

quả cần đạt 

Nhân dân quan tâm trong năm, nhất là việc xây dựng, ban 

hành và tổ chức thực hiện các chủ trương, chính sách của 

Đảng, Nhà nước. Tổng hợp báo cáo nhanh tình hình Nhân 

dân, dư luận xã hội về các vấn đề, sự kiện thu hút sự chú ý 

của đông đảo công chúng. 

III.9 Tiêu chí nhóm 9: An ninh trật tự - An toàn xã hội   

51 Tăng cường sức mạnh quốc phòng, phòng thủ dân sự, ứng 

phó với các thách thức an ninh phi truyền thống, nâng cao 

năng lực thực thi pháp luật của các lực lượng làm nhiệm vụ ở 

biên giới, bảo vệ Tổ quốc trên không gian mạng và các môi 

trường không gian chiến lược mới 

Bộ Chỉ huy  Quân 

sự tỉnh 

 

Các cơ quan, đơn vị có 

liên quan 

Hằng  năm  

52 Quy hoạch tổng thể thế trận quốc phòng gắn với phát triển 

kinh tế, văn hóa, xã hội, đối ngoại phù hợp với hình thái 

chiến tranh, phương thức tác chiến hiện đại và địa giới địa lý 

hành chính địa phương mới  

Bộ Chỉ huy  Quân 

sự tỉnh 

 

Các cơ quan, đơn vị có 

liên quan 

Hằng năm  

53  Xây dựng lực lượng vũ trang tỉnh vững mạnh toàn diện, sức 

chiến đấu cao theo hướng “cách mạng, chính quy, tinh nhuệ, 

hiện đại”; xây dựng lực lượng dự bị động viên hùng hậu, lực 

lượng dân quân tự vệ vững mạnh, rộng khắp 

Bộ Chỉ huy  Quân 

sự tỉnh 

 

Các cơ quan, đơn vị có 

liên quan 

Hằng năm  

54 Triển khai thực hiện Chương trình mục tiêu quốc gia phòng, 

chống ma túy đến năm 2030 

Công an tỉnh Các cơ quan, đơn vị có 

liên quan 

Hằng năm  

55 
Đẩy mạnh phong trào toàn dân bảo vệ an ninh Tổ quốc 

Công an tỉnh Các cơ quan, đơn vị có 

liên quan 

Hằng năm  
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Stt Nội dung, nhiệm vụ 
Chủ trì/Tham mưu 

chính 
Phối hợp 

Thời gian 

thực hiện 

Sản phẩm/ Kết 

quả cần đạt 

56 Tiếp tục triển khai hiệu quả Đề án 06; thực hiện quyết liệt các 

biện pháp bảo đảm trật tự an toàn giao thông, phòng cháy, 

chữa cháy và cứu nạn, cứu hộ. 

Công an tỉnh 
Các cơ quan, đơn vị có 

liên quan 
Hằng năm 

 

IV Phát huy vai trò nòng cốt chính trị của Mặt trận Tổ quốc, các tổ chức chính trị - xã hội trong tuyên 

truyền, huy động sức mạnh đại đoàn kết toàn dân tộc; nắm tình hình, tâm tư, nguyện vọng của quần 

chúng Nhân dân, giám sát và phản biện xã hội; nâng cao hiệu quả đối thoại giữa người đứng đầu cấp 

ủy, chính quyền với Nhân dân. 

  

57 Tham mưu Nghị quyết của Ban Thường vụ Tỉnh ủy về tăng 

cường sự lãnh đạo của các cấp ủy đảng trong đổi mới nội 

dung, phương thức hoạt động của MTTQ, các tổ chức chính 

trị - xã hội tỉnh trong tình hình mới 

Ban Tuyên giáo và 

Dân vận Tỉnh ủy 

Ủy ban MTTQ, các tổ 

chức chính trị - xã hội 

tỉnh 

Năm 2026 Nghị quyết của Ban 

Thưởng vụ Tỉnh ủy 

58 Nâng cao hiệu quả hoạt động của tổ chức đảng, tổ chức chính 

trị - xã hội, các lực lượng tham gia công việc ở thôn, tổ dân 

phố trên địa bàn tỉnh theo tinh thần Nghị quyết số 162-

NQ/TU, ngày 14/6/2024 của Ban Chấp hành Đảng bộ tỉnh. 

Sở Nội vụ Ủy ban MTTQ, các tổ 

chức chính trị - xã hội 

tỉnh 

Hằng năm  

V Ứng dụng công nghệ thông tin, chuyển đổi số, xây dựng các nền tảng, cơ sở dữ liệu để hỗ trợ trong 

thực hiện các giải pháp nâng cao hạnh phúc cho người dân và đo lường, tiếp nhận các thông tin 

nhanh chóng, hiệu quả. 

  

59 Xây dựng Đề án chuyển đổi số trong công tác Tuyên giáo và 

Dân vận tỉnh Lạng Sơn giai đoạn 2026 - 2030  
Ban Tuyên giáo và 

Dân vận Tỉnh ủy 

Sở, ban, ngành liên 

quan 

Tháng 3/2026 Đề án 

60 Xây dựng và vận hành nền tảng số “Tổng hợp tình hình Nhân 

dân, dư luận xã hội và quản lý, điều hành công tác tuyên 

Ban Tuyên giáo và 

Dân vận Tỉnh ủy 

Sở, ban, ngành liên 

quan 

Triển khai sau 

khi có chủ 

Phầm mềm tác 

nghiệp quản lý, điều 
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Stt Nội dung, nhiệm vụ 
Chủ trì/Tham mưu 

chính 
Phối hợp 

Thời gian 

thực hiện 

Sản phẩm/ Kết 

quả cần đạt 

giáo, dân vận” trương và được 

cấp có thẩm 

quyền phê 

duyệt 

hành công tác tuyên 

giáo, dân vận 

61 Xây dựng các nền tảng khảo sát ý kiến Nhân dân, xây dựng 

kênh tiếp nhận, góp ý theo các nền tảng khác nhau; hỗ trợ 

người dân phản ánh kiến nghị; bảo đảm tiếp nhận, xử lý 

thông tin nhanh, minh bạch, công khai kết quả giải quyết. 

Văn phòng UBND 

tỉnh 

Cơ quan, đơn vị liên 

quan 

Cả giai đoạn Các nền tảng, phần 

mềm, ứng dụng… 

62 Số hóa các quy trình khảo sát xã hội học, điều tra, thu thập 

thông tin phản hồi của người dân; triển khai khảo sát định kỳ 

và theo chủ đề, ứng dụng di động, nhằm giảm thủ tục, tiết 

kiệm chi phí, nâng cao khả năng tiếp cận của người dân. 

Văn phòng UBND 

tỉnh 

Các cơ quan, đơn vị 

liên quan 

Cả giai đoạn  

VI Đẩy mạnh các phong trào thi đua yêu nước; xây dựng các mô hình, điển hình trong thực hiện nâng 

cao chỉ số hạnh phúc cho người dân 

  

63 Phát động phong trào thi đua “Nâng cao Chỉ số Hạnh phúc” 

toàn tỉnh 

Sở Nội vụ Ban Tuyên giáo & Dân 

vận; MTTQ, tổ chức 

chính trị - xã hội; 

UBND các xã, cơ 

quan, đơn vị 

- Phát động 

năm 2026 

- Thực hiện 

thường xuyên 

Phong trào thi đua 

cấp tỉnh; hướng dẫn 

thi đua cấp xã 

64 Nghiên cứu triển khai xây dựng mô hình thí điểm về thực 

hiện Bộ chỉ số gia đình hạnh phúc  

Sở Văn hóa , Thể 

thao và Du lịch 

Sở, ban, ngành. UBND 

các xã, phường được 

lựa chọn mô hình điểm 

Quý II/2027 Mô hình thí điểm 

theo từng loại hình, 

có  
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Stt Nội dung, nhiệm vụ 
Chủ trì/Tham mưu 

chính 
Phối hợp 

Thời gian 

thực hiện 

Sản phẩm/ Kết 

quả cần đạt 

65 Rà soát kết quả mô hình thí điểm về thực hiện Bộ chỉ số gia 

đình hạnh phúc và đề xuất nhân rộng tại một số địa bàn từ 

2028 

Sở Văn hóa, Thể 

thao và Du lịch 

Ủy ban Mặt trận Tổ 

quốc, Các Sở, ngành 

liên quan theo từng 

loại hình  

 

Quý II/2027 

Nhân rộng được 

một số mô hình tiêu 

biểu  

66 Nhân rộng mô hình về thực hiện Bộ chỉ số gia đình hạnh 

phúc trên địa bàn tỉnh Lạng Sơn 

Sở Văn hóa, Thể 

thao và Du lịch 

Sở, ban, ngành; 

UBND các xã, phường 

liên quan 

2027 - 2030 Đến năm 2030, có 

tối thiểu 10 mô hình 

cấp tỉnh; 1 mô 

hình/đơn vị 

67 Mỗi xã/phường/cơ quan xây dựng 01 mô hình “Dân vận 

khéo” và 01 mô hình Học tập & làm theo Bác gắn với nâng 

cao hạnh phúc 

Ủy ban nhân dân các 

xã, phường 

MTTQ, các tổ chức 

Chính trị - xã hội 

xã/phường 

Hằng năm 02 mô hình/đơn vị 

(Dân vận khéo, Làm 

theo Bác) 

68 Sơ kết 02 năm thực hiện Phong trào “Bình dân học vụ số”  Ban Tuyên giáo và 

Dân vận Tỉnh ủy 

Các Sở, ngành liên 

quan 

Theo Kế hoạch Báo cáo sơ kết 

VII Kiểm tra, giám sát việc thực hiện các giải pháp nâng cao chỉ số hạnh phúc; định kỳ sơ kết, tổng kết 

việc triển khai thực hiện các giải pháp nâng cao chỉ số hạnh phúc. 

  

69 Kiểm tra việc thực hiện Bộ tiêu chí Chỉ số hạnh phúc theo 

Chương trình kiểm tra, giám sát của Ban Thường vụ Tỉnh ủy, 

Ban Tuyên giáo và Dân vận Tỉnh ủy 

Sở Văn hóa - Thể 

thao và Du lịch 

Cơ quan, ban, ngành 

liên quan 

Thường xuyên Cuộc kiểm tra 

70 Theo dõi, đánh giá cảm nhận về hạnh phúc của người dân 

hằng năm thông qua nắm tình hình Nhân dân, khảo sát dư 

luận xã hội và các kênh tiếp nhận ý kiến Nhân dân; tập 

trung nắm bắt mức độ hài lòng, niềm tin xã hội và những 

vấn đề người dân quan tâm, làm cơ sở điều chỉnh kịp thời 

Sở Văn hóa Thể 

thao và Du lịch phối 

hợp Ban Tuyên giáo 

và Dân vận Tỉnh ủy 

Các đảng ủy trực thuộc 

Tỉnh ủy, Cơ quan, đơn 

vị liên quan  

Tháng 11 hằng 

năm 

Theo dõi, điều tra, 

khảo sát/ báo cáo 

bằng hình thức 

phù hợp 
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Stt Nội dung, nhiệm vụ 
Chủ trì/Tham mưu 

chính 
Phối hợp 

Thời gian 

thực hiện 

Sản phẩm/ Kết 

quả cần đạt 

các nhiệm vụ, giải pháp nâng cao Chỉ số hạnh phúc theo 

từng năm và từng lĩnh vực 

71 Sơ kết việc thực hiện Bộ tiêu chí Chỉ số hạnh phúc và thực 

hiện các giải pháp nâng cao Chỉ số hạnh phúc của người dân 

Lạng Sơn giai đoạn 2026 - 2030. Khảo sát, đo lường lại Bộ 

chỉ số. Điều chỉnh Bộ chỉ số dựa trên thực tế và giai đoạn 

phát triển mới. 

Sở Văn hóa - Thể 

thao và Du lịch, phối 

hợp Ban Tuyên giáo 

và Dân vận Tỉnh ủy 

Đảng ủy Ủy ban nhân 

dân tỉnh  

Quý II/Năm 

2028 

- Báo cáo sơ kết 

việc thực hiện Bộ 

tiêu chí 

- Báo cáo hạnh 

phúc Lạng Sơn 

năm 2028 

- Chỉ số hạnh phúc 

đo lường năm 

2028 

72 Tổng kết việc triển khai thực hiện, rút kinh nghiệm, điều 

chỉnh, xây dựng Bộ tiêu chí giai đoạn mới. 

Khảo sát, đo lường Chỉ số hạnh phúc mới 

Đánh giá rút kinh nghiệm, biểu dương, khen thưởng những 

mô hình, điển hình tiêu biểu trong nâng cao Chỉ số hạnh phúc 

của người dân. 

Sở Văn hóa,  Thể 

thao và Du lịch phối 

hợp Ban Tuyên giáo 

và Dân vận Tỉnh ủy 

Đảng ủy Ủy ban nhân 

dân tỉnh 

Năm 2030 - Báo cáo tổng kết  

- Chỉ số hạnh phúc 

đo lường năm 

2030 

- Bộ tiêu chí giai 

đoạn mới 2030-

2035 

- Hội nghị tổng 

kết, biểu dương, 

khen thưởng 
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